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1 Sammanfattning

2 Bakgrund

Enligt kommunallagen (kapitel 6, paragraf 6) ska ndmnderna, var och en inom sitt ansvarsomrade,
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt samt
de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att
den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pd ett i ovrigt tillfredstallande
satt.

| kommunens regler for intern styrning och kontroll framgar att namnderna ar skyldiga att |6pande
styra och folja upp det interna kontrollsystemet inom sitt verksamhetsomrdde. Némnderna ska
infor varje ar besluta om en internkontrollplan och félja upp den i enlighet med kommunens
tidplan. Uppfdljningen ska innehdlla en analys och forbattringsforslag samt en dtgardsplan om det
finns brister i uppféljningen. Uppféljningen ska genomsyras av standiga forbattringar.

3 Namndens plan for internkontroll

Internkontrollen har genomforts i forvaltningens ledningsgrupp och féljer tidplanen for
kommunens styrmodell.

4 Uppfoljning av internkontrollplan delaret
2026

4.1 Kommunens regler for inkop och upphandling samt
upphandlingslagarna efterlevs inte

Kommunens regler for inkép och upphandling syftar till att sakerstalla att kommunens
inképsprocess dr réttssdker, att varor, tidnster och entreprenader anskaffas till ritt kostnad och
kvalitet samt att relevanta krav avseende ekonomisk hallbarhet, social hdllbarhet och ekologisk
hallbarhet stills. Vidare ska reglerna framja att kommunen i upphandlingsfragor agerar och
uppfattas som en serids, affarsmdssig och attraktiv avtalspart. Reglerna syftar dven till att forebygga
och minska risken fér mutor, jav och korruption.

Om verksamheterna inte foljer kommunens regler for inkdp och upphandling, 6kar detta risken for
att lagar inom offentlig upphandling inte efterlevs. Det kan dven medfora risk fér bland annat
avtalsloshet/otilldtna direktupphandlingar som i sin tur kan medféra ekonomisk och juridisk skada
genom t ex att bli domd att betala upphandlingsskadeavgitt,

Kommunens fortroende hos medborgare och féretag kan dven skadas genom negativ publicitet m



man inte foljer lagar/regler och som avtalspart om man inte foljer/foljer upp avtal.

Det finns ocksd en risk att allt som ska bestdllas via e-handelssystemet inte bestalls via systemet.
Riskbedomning

Uppféljningen ska genomforas genom stickprov utforda av den centrala inkdpscontrollern. Vid
delarsuppféljningen hade ingen uppfoljning av ndmndens verksamheter redovisats.

Kontroll Bedomning
Avtalsuppfoljning Kontroll ej genomférd
Upphandlingslagarna efterfoljs Kontroll ej genomford

4.2 Kontinuitetsplaner saknas

Utan en kontinuitetsplan blir verksamheterna sarbara vid stérningar/avbrott av ndagot Kkritiskt
beroende (tex elbortfall, IT-bortfall, personalbortfall). Som kommun riskerar vi dd ocksa att inte
upptylla krav som finns kopplade till krisberedskap och civilt forsvar, eller for den delen
forvantningar fran kommunmedlemmarna.

Riskbedomning

Arbetet pagar enligt plan. Under varen har en kartlaggning gjorts for hur verksamheterna ska
fungera i en krissituation. Kartlaggningen har tittat pa vilka risker och beroenden som finns, till
exempel el, IT, personal, leverantorer och kommunikation. Det har ocksa gjorts en genomgang av
hur viktiga olika processer dr, vilka konsekvenser det blir om ndgot inte fungerar och vilka dtgarder
som behovs for att verksamheten anda ska kunna fortsatta vid stérningar. Det har arbetet ar ocksa
en viktig del i kommunens risk- och sarbarhetsanalys. Under hosten fortsatter arbetet med
konkreta atgarder.

Kontroll Bedomning

Uppféljning av kontinuitetsplaner Kontroll visar inga brister

4.3 Vi utsatts for otillborlig paverkan

Det finns en risk att tidnstepersoner utsdtts or otillborlig paverkan. Tidnstepersoner kan begrdnsas
7 sitt uppdrag till exempel genom att avsta fran att uttala sig, fatta beslut eller fatta annat beslut an
tankt.

Otillbérlig pdverkan ar ett samlingsbegrepp for handlingar som syftar till att paverka en
tidnsteperson att agera pd ett annat satt an denne tankt, till exempel fatta ett annat beslut inom



ramen for myndighetsutdvning eller vdlja att inte polisanmdla hdndelser. Otillborlig paverkan kan
innebdra brottsliga handlingar men ocksa handlingar som inte dr brott i juridisk mening. £n
héndelse betecknas som otillborlig paverkan om den drabbade uppfattar att syftet var att paverka
tjiansteutovningen. (SKR)

Riskbedomning

Ledningsgruppen bedémer att otillborlig paverkan ar en standigt aktuell fraga, dven om
omfattningen skiljer sig mellan avdelningarna. Det gors inga rutinmdssiga anmalningar i KIA-
systemet och det finns behov av mer utbildning for att kunna bedéma nar paverkan ar otillborlig.
Medarbetare som upplever paverkansforsok far stod av chefer och kollegor, och fragan tas upp vid
medarbetarsamtal tillsammans med bisysslor. En utbildning om otillborlig paverkan behover
genomforas, och vissa delar kan behdva hanteras kommungemensamt. Utover detta har
kommundirektoren gjort sarskilda insatser i dialog med naringslivet och namndledaméter har
agerat genom insandare i lokaltidningen.

Kontroll Bedomning
Uppfoljning av otillborlig paverkan Kontroll visar mindre
brister

4.4 Brist i hanteringen av allm@nna handlingar

Det finns en risk for att handlingar som omfattas av sekretess eller begransningar utifran
dataskyddsférordningen (GDPR) Idmnas ut felaktigt. Allménna handlingar som innehdaller
personuppgifter ska ldmnas ut i form av papperskopior, eftersom papperskopior ar det format som
dr allra bast utifran ett integritetsperspektiv.

Riskbedomning

Ledningsgruppen har, med stéd av det forvaltningens dataskyddssamordnare och berérda
tjdnstepersoner, gatt igenom hur personuppgifter hanteras utifran dataskyddsférordningen (GDPR)
samt offentlighets- och sekretesslagen. Genomgangen visar att behoven skiljer sig mellan
avdelningarna, men att det finns rutiner pa plats och att de foljs. Samtidigt finns ett behov av mer
utbildning i offentlighets- och sekretesslagen for att 6ka tryggheten i samband med utlamning av
handlingar.

Kontroll Bedomning

Uppfdljning av rutiner Kontroll visar inga brister
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